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2、 交易参与人缴费账户（以下简称“参与人账户”）的开户、变更和销户
（一）参与人账户的开户
上海证券交易所费用收付平台（以下简称“费用收付平台”）已开通五家费用收付银行，分别为工商银行（以下简称“工行”）、农业银行（以下简称“农行”）、中国银行（以下简称“中行”）、建设银行（以下简称“建行”）、交通银行（以下简称“交行”）。各银行开户流程如下：
   1．各交易参与人应至上述一家或多家银行开立参与人账户用于费用收付及资金划付；如已有账户，亦可复用。
[bookmark: _GoBack]2. 各交易参与人应在取得交易参与人资格后，向上证所信息网络有限公司（以下简称“信息公司”）申请费用收付平台专用登录密钥（以下简称“EKEY”）。具体申请流程详见：费用收付平台证书申请流程。
3. 各期权交易参与人应在申请期权交易参与人资格时，向信息公司申请EKEY。具体申请流程同2中所述。
4．各交易参与人在取得EKEY后，应下载并分别与本所签署《上海证券交易所费用收付及资金划付协议》（以下简称“协议”）和与收费银行签署已勾选建立授权的《__银行__分行-上海证券交易所费用收付平台付款授权书》（以下简称“授权书”）。
若收费银行为工行、农行和交行的，将已签署的协议（六份）和授权书（四份）递交至财务部。
若收费银行为建行和中行的，应将授权书（四份）递交至参与人账户开户行验印；验印后，该开户行留存一份，交易参与人留存两份，另一份授权书连同已签署的协议（六份）一并递交至财务部。
5．各交易参与人使用EKEY登录费用收付平台，在费用收付平台中银行账户添加页面录入缴费账户信息（具体操作步骤详见“费用收付平台用户手册”）。
6．本所签署协议。
7．收费银行签署授权书并通过费用收付平台反馈至财务部。
8．费用收付平台建立参与人账户，参与人账户开户成功。
9.开通两个以上参与人账户，在账户开立成功后，需登录费用收付平台设置参与人账户扣款顺序。
上述流程6.7.8项本所完成。
（二）参与人账户的销户
各交易参与人至少保留一个参与人账户用于本所费用收付及资金划付业务的情况下，可按如下程序办理销户：
1.各交易参与人向财务部申请参与人账户销户，并将已签署的协议（三份）和已勾选撤销授权的授权书（四份）递交至财务部。
2.财务部核实已缴清前期费用之后，批准参与人账户销户。
3.收费银行签署已勾选撤销授权的授权书并告知财务部。
4.费用收付平台撤销参与人账户后，参与人账户销户成功。
5.剩余两个以上参与人账户，在账户销户成功后，需登录费用收付平台重新设置参与人账户扣款顺序。
（三）参与人账户的变更
因交易参与人与收费银行根据银行账号签署了授权书，故变更流程分为如下两种情况:
1. 参与人账户名称变更。
在开户银行完成户名变更后，通过费用收付平台银行户名变更页面办理，核准后变更成功。
2. 参与人账户变更：
1）交易参与人向财务部申请参与人账户的变更，并递交旧参与人账户已勾选撤销授权的授权书（四份）和新参与人账户已勾选建立授权的新授权书（四份）。
若收费银行为工行、农行和交行的，将新旧授权书（八份）递交至财务部。
若收费银行为建行和中行的，应将旧参与人账户已勾选撤销授权的授权书递交财务部；开设新参与人账户参见前述第一条第4点开户流程。
2）交易参与人使用EKEY登录费用收付平台，在费用收付平台中的银行账户添加页面添加新参与人账户。
3）收费银行签署已勾选建立授权的新授权书后通过费用收付平台反馈至财务部。
4）费用收付平台添加新参与人账户成功。
5）收费银行签署已勾选撤销授权的授权书后告知财务部。
6）费用收付平台撤销旧参与人账户，参与人账户变更完成。

二、联系人信息的创建与维护
为配合本所费用收付和资金划付业务的开展，各交易参与人必须设置两名业务联系人，与本所保持及时有效的沟通。
（一）联系人信息的创建
交易参与人首次登录费用平台后，在公告通知中会推送联系人管理页面。进入联系人管理页面填写主联系人和副联系人相关信息后，联系人信息创建成功。
（二）联系人信息的维护
为保证收费业务联络的及时有效，各交易参与人在发生联系人变动后，应及时登录费用收付平台，并在联系人管理页面重新填写主联系人和副联系人信息。

3、 收费业务流程
（一）期权收费业务流程
1.收取收费通知
本所在T日收盘后，统计各期权交易参与人T日实际产生的股票期权交易经手费，并通过费用收付平台向各期权交易参与人发送股票期权交易经手费收费通知。交易参与人在费用收付平台公告通知中收取。
2.预存资金
各期权交易参与人在收到T日经手费账单后，应在T+1日上午9:40前预存资金用于支付T日经手费。资金可以预存在本所收费账户中，本所将依据协议，建立二级明细账户并分配利息；亦可以预存在参与人账户中。
3.经手费缴付
本所在T+1日的9：45-10:30将关闭费用收付平台资金划入划出功能，并收取T日的期权业务经手费。各期权交易参与人应在收费完成后登录费用收付平台，在公告通知和应付账款页面中查看缴费情况，确保缴费成功。
（二）交易单元费及港股通订单路由费收费业务流程
1.收取收费通知
本所在每年十二月初，统计各会员上年十二月至本年十一月实际产生的交易单元费及港股通订单路由费，并通过费用收付平台向各会员发送收费通知。会员在费用收付平台公告通知中收取。收费通知发布日即为T日。
2.预存资金
各会员在收到交易单元费及港股通订单路由费账单后，应在T+6日上午9:40前预存资金用于支付上述费用。资金可以预存在本所收费账户中，本所将依据协议，建立二级明细账户并分配利息；亦可以预存在参与人账户中。
3.交易单元费及港股通订单路由费缴付
本所在T+6日的9：45-10:30将关闭费用收付平台资金划入划出功能，并收取交易单元费及港股通订单路由费。各交易参与人应在收费完成后登录费用收付平台，在公告通知和应付账款页面中查看缴费情况，确保缴费成功。
注：若同时收取期权交易经手费、交易单元费及港股通订单路由费，费用收付平台自动将三笔费用合并为一张账单，当日按账单总金额收取费用，预存资金小于该账单总金额，则当日扣款失败。
四、其他常规业务流程
（一）资金划入
各交易参与人可以在费用收付平台的资金划入页面申请通过参与人账户向本所收费账户划入资金，划入款项将计入该交易参与人在本所收费账户中二级明细账户中。
（二）资金划出
各交易参与人可以在费用收付平台的资金划出页面申请将二级明细账户中的款项划出至参与人账户。
（三）利息收益
各交易参与人预存在本所收费账户中的资金，本所将于每季度最后一个月21日分配至各交易参与人二级明细账户中。交易参与人可以通过费用收付平台的利息收益页面，查询每季度利息。

五、特殊业务流程
（一）违约金
如账单收费日当日收费失败，本所将在次日上午10:30再次尝试收费。在次日仍因交易参与人原因导致本所收费失败的，本所将从该日起收取违约金。违约金将与当日账单总金额一并收取，本所不单独收取账单总金额或者违约金金额。请各交易参与人还款时，注意将违约金金额一并预存，以免收费再次失败。
本所每日将优先收取上一日账单，再根据账单日期从前至后，逐笔收取账单和违约金。
（二）不明资金划入
为确保资金安全，各交易参与人只能通过费用收付平台从参与人账户向本所划入资金，如通过费用收付平台以外的途径或参与人账户以外的银行账户向本所划入资金，本所将作为不明资金处置，即在确定归属之前，不作为预存资金，不分配相应利息。由此产生的违约责任和利息损失由各交易参与人自行承担。各交易参与人应及时主动联络财务部，配合确定资金归属。
（三）其他
除上述业务以外的其他情况，各交易参与人联系人应主动联络财务部，本所将积极配合解决。
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